FIRMA NITEX Grzegorz DZIEDZIC
Adres: UL. OLESKA 178A , 45-231 OPOLE
tel. (+48) 775446016

e-mail: biuro@racingstreet.pl

PROTOKOL. REKLAMACJI TOWARU
w zwigzku z niezgodnoscig z umowg sprzedazy dokonanej na warunkach ustawy
0 szczegolnych warunkach sprzedazy konsumenckie;j.

Adres KONSUMIEBNTA: .. ... oot e e e e e e e e e e e e e e e e e aaeeaeaaaaaaaaaaaaaaaans
Telefon kontaktowy: .........cccceevieiiiiiiiiieeeecces adres e-mail: ...

Data nabycia towaru .. .......cccccooviiiiinenn. Dowdd zakupu (paragon/faktura) nr: ........cccccceevevinneenn.

Opis towaru (nazwa, NUMET fabr if).........uviiie e e e e e e
Cena zakupu Brutto ........occeeeeeiiiiee e
Szczegotowy opis wad (uszkodzen) decydujgcych o niezgodnosci z umowg :

Data stwierdzenia wady/USzKOdzZENia tOWAIU: ...........ocoiiiiiiiiiiie et e e et e e e e e e e e e

Zadanie sposobu usuniecia wady towaru : doprowadzenie do stanu zgodnosci z umowa poprzez NAPRAWE lub
WYMIANE — w przypadku niemozliwosci usuniecia wady (art8 ust 1):

zgdanie OBNIZENIE CENY Ilub ODSTAPIENIE OD UMOWY

74107 1 I T PSRRI

Sprzedawca poinformuje Konsumenta o terminie i sposobie rozpatrzenia reklamacji w ciggu 14 dni od daty

otrzymania niniejszego protokotu. Protokdt mozna przestaé pocztg lub e-mailem.

Miejscowos¢, data Podpis zgtaszajgcego reklamacje

(wypetnia sprzedawca)



Decyzja dotyczgca uznania reklamacji: UZNANA / ODRZUCONA

wyjasnienie decyzji:

Sposéb zatatwienia reklamacii:

- Wymiana towaru na nowy ..........cccccceeeenenns
= NAPFAWA . ceeieeieee e
- obnizenie ceny do ...

- zwrot pieniedzy ....... Kwota ........ccccccniiiiiiiiinnnnnn, zt.

Inne uwagi:

(data i podpis sprzedawcy)

Uwaga: W przypadku uznania reklamacji do protokotu dotgczy¢ dokument potwierdzajgcy zakup i oba
dokumenty dotgczy¢ do ewidenciji ksiegowej. W przypadku sprzedazy na paragon fiskalny warunkiem
odliczenia VAT jest dotgczenie ORYGINALU paragonu fiskalnego.
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